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 Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martín 

Secretaría Distrital de Integración Social 
Teléfono: 3 27 97 97 
Correo electrónico institucional: integracion@sdis.gov.co  

ACTA N° 341 

FECHA: 29/08/2024 

 

HORA:   6:40 am 

LUGAR:   CENTRO DE CUIDADO TRANSITORIO CUNDINAMARCA 

TEMA: Espacio de escucha 

ASISTENTES: Rubiela Rozo (persona mayor CCT Cundinamarca) Rodrigo Chaparro 

(psicólogo CCT Cundinamarca) 

ORDEN DEL DÍA: 

 Contextualización de espacio de escucha por parte de equipo psicosocial 

psicólogo 

 Exploración del actual momento de vida de la persona mayor 

 Cierre 

DESARROLLO: 

Se realiza espacio de escucha con la señora Rubiela Rozo con quien se dialoga sobre 

su actual momento de vida, sobre cómo se siente tanto en el servicio CCT, como consigo 

misma. Al dialogar con la persona mayor se observa que ha tenido fluctuación a nivel 

emocional, pasando de la tranquilidad a la ansiedad y la tristeza. Su estado anímico se 

presenta debido a los altibajos emocionales y de salud de su esposo, sobre este tema la 

señora Rubiela manifiesta que ella siempre cuida de él y que cualquier cosa que le 

suceda le afecta directamente. Una de las situaciones que le afectan es el no recibir el 

apoyo a la vejez el cual le fue suspendido hace varios meses, y que debido a que le 

realizarán una visita de la alcaldía local, ha procurado no salir, y así esperarlos, lo que le 

genera afectación a nivel económico, ya que no ha podido vender en su puesto de trabajo. 

Sobre sus fluctuaciones emocionales se le plantea que siempre es necesario dialogar 

sobre lo que le afecta, ya que el callar, genera niveles aún más altos de ansiedad. La 

señora Rubiela considera que los espacios de escucha le benefician ya que esto la hace 

sentir “más liviana” toda vez que se siente escuchada y comprendida. Una vez se abordan 

los temas asociados a su actual momento de vida finaliza la conversación. 
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Compromisos: 

Compromisos 
Responsables 

Fecha de 

Ejecución 

   

 

CONVOCATORIA.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexos: Registro fotográfico  

Elaboro: Rodrigo Chaparro  
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Registro Fotográfico  Nombre de la actividad  

Responsable: Psicólogo                                  
Fecha: 29 de Agosto 2024 

Registro fotográfico; Espacio de escucha 
Rubiela Rozo 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 


